
Energiedatenfreigabe erteilen 
 

1. Anmeldung im Serviceportal 
• Gehen Sie auf folgende Webseite https://portal.e-netze.at/  

 
 

• Wenn Sie Ihren Zugang noch nicht eingerichtet haben, klicken Sie auf «Registrieren» 
und folgen Sie den Anweisungen, um Ihren Zugang einzurichten 

• Nach der Registrierung oder wenn Sie bereits einen Zugang haben, klicken Sie auf 
«Anmelden» und melden Sie sich in Ihrem Serviceportal an. 

  

https://portal.e-netze.at/


2. Navigation zu Energiedatenfreigabe 
• Gehen Sie nach der Anmeldung auf den Menüpunkt «Service» und klicken Sie ganz 

unten auf «Energiedatenfreigaben» 
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3. Aktive und wartende Energiedatenanfragen 
• Falls Sie bereits Zählpunkte für die Teilnahme in einer Energiegemeinschaft 

freigegeben haben, sehen Sie diese unter dem Reiter «Aktive» im unteren Bereich 
(wie in diesem Beispiel)  

• Wenn Sie noch keine Zählpunkte freigegeben haben, ist der untere Abschnitt leer. 

 
  

 

 

 



• Um Ihren Zählpunkt, mit dem Sie an der Energiegemeinschaft teilnehmen möchten, 
freizugeben, klicken Sie auf den Reiter «Wartend» 

 
 
 

 
• Im Unteren Bereich sehen Sie nun die offenen Energiedatenanfragen der 

Energiegemeinschaft.  
• Wählen Sie die Anfragen aus, indem Sie in dem Kästchen ganz links ein Häkchen 

setzen und bestätigen Sie die Freigabe über das Feld «Freigabe für gewählte Einträge 
erteilen» 
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4. Zustimmungserklärung freigeben 
• Lesen Sie sich nun die Zustimmungserklärung aufmerksam durch. Wenn Sie damit 

einverstanden sind, klicken Sie rechts unten auf «Freigabe erteilen» 
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5. Zählpunkte unter «Aktive» überprüfen 
• Wenn alles funktioniert hat, können Sie Ihre registrierten Zählpunkte nun unter dem 

Reiter «Aktive» im unteren Bereich sehen 

 
• Ihre Registrierung ist somit abgeschlossen 

 
 

 
Sollten Sie Probleme bei der Energiedatenfreigabe haben, zögern Sie nicht sich bei uns zu 

melden. Wir helfen Ihnen gerne weiter. 
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