
Energiedatenfreigabe erteilen 
 

1. Anmeldung im Serviceportal 
• Gehen Sie auf folgende Webseite https://stadtwerke.co.at/  

 
 

• Klicken Sie rechts oben auf das Pfeilsymbol und wählen Sie «Ich bin Netzkunde» 

(WICHTIG: Nicht «Ich bin Stromkunde» wählen, dabei handelt es sich um ein 

separates Kundenportal) 

 

 
 

• Wenn Sie Ihren Zugang noch nicht eingerichtet haben, registrieren Sie sich mit Ihrer 

Vertragsnummer und Anlagennummer. 

• Nach der Registrierung oder wenn Sie bereits einen Zugang haben, loggen Sie sich 

unter «Login» mit Ihren Zugangsdaten ein.  

https://stadtwerke.co.at/


2. Navigation zu Energiedatenfreigabe 
• Klicken  Sie nach der Anmeldung auf den Menüpunkt «Erweiterte Freigabe» in der 

linken Menüleiste 

 

 

3. Zustimmung erteilen 
• Falls Sie bereits Zählpunkte für die Teilnahme in einer Energiegemeinschaft 

freigegeben haben, sehen Sie diese unter dem Reiter «Beendete Freigaben» 

• Um Ihren Zählpunkt, mit dem Sie an der Energiegemeinschaft teilnehmen möchten, 

freizugeben, klicken Sie auf den Reiter «Anfragen» und klicken Sie bei der jeweiligen 

Anfrage auf «Zustimmen» 

4. Zustimmung für mehrere Zählpunkte erteilen 
• Sollten Sie mehrere Zählpunkte haben, für die Sie die Datenfreigabe erteilen wollen, 

müssen Sie im linken Menü unter „Anlage auswählen“ die Anlagen eine nach der 

anderen auswählen und dann erneut im Bereich „Erweiterte Freigabe“ die Freigabe 

erteilen (analog zu Schritt 2 und 3) 

 

 
 

 

 

Sollten Sie Probleme bei der Energiedatenfreigabe haben, zögern Sie nicht sich bei uns oder 

direkt bei den Stadtwerken Judenburg zu melden. Wir helfen Ihnen gerne weiter. 


