Energiedatenfreigabe Innsbrucker Kommunalbetriebe

1. Anmeldung

Folge diesem Link und melde dich im Online-Portal des Salzburg Netz an: Einloggen - IKB Wenn du
noch keine Zugangsdaten hast, registriere dich neu. Wenn du schon Zugangsdaten hast, kannst du
direkt mit Schritt 3 weitermachen.

Der Login ist nur aus den folgenden Landern maglich: Osterreich, Deutschland, Schweiz und [talien.
Bitte beachten Sie, dass der Zugriff auBerhalb dieser Lander nicht unterstitzt wird.

ICH BIN REGISTRIERT ICH BIN NEU HIER

Benutzername (E-Mail-Adresse) Die erstmalige Registrierung ist mit einigen wenigen
Schritten ab lhrem Lieferbeginn maglich.

Passwort Passwort vergessen?

LOGIN

mit * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder

2. Registrierung

Nun missen Sie Ihre Kunden- und Anlagennummer sowie |hre E-Mail-Adresse hinterlegen und
anschlieRend ein Passwort vergeben. Ihre Kunden- und Anlagennummer finden Sie auf lhrer
Jahresabrechnung sowie dem Datenblatt, das Sie nach lhrer Anmeldung erhalten haben. Beachten
Sie bei der Passwortvergabe die Passwortkriterien. Das Feld , Ich bin kein Roboter” muss zudem
angeklickt und die angeforderten Bilder miissen ausgewahlt werden.

REGISTRIEREN
Kundennummer O Passwort o
Anlagennummer o
Insicher Sicher
Passwort bitte bestitigen
E-Mail-Adresse o

Ja, ich habe die Nulzungsbedingungen fUr die Services im
E-Mail-Adresse bestitigen Kundenportal der IKB gelesen und bin mit deren Inhait
einverstanden. *

Bitte bestitigen Sie, dass Sie kein Roboter sind:

™
Ich bin kein Roboter.

mit * gekennzeichnete Felder sind Pllichtfelder


https://direkt.ikb.at/

Nachdem Sie lhre Daten erhalten haben, erhalten Sie folgende Meldung:

REGISTRIERUNG ERFOLGREICH!

Kontrollieren Sie nach der erfolgreichen Registrierung Ihren E-Mail-Ordner (sollten Sie keine E-Mail
finden, kontrollieren Sie lhren Spam-Ordner), da Sie lhre Registrierung bestatigen miissen, indem Sie
auf den in der E-Mail angefiihrten Link klicken.

4 kundenservice@ikb.at
To:

Bestatigung der E-Mail Adresse

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir freuen uns, dass Sie sich fiir unser Online Portal entschieden
haben.

Um lhre Registrierung zu bestatigen, klicken Sie bitte innerhalb von
72 Stunden auf folgenden Link:
hitps://www.ikb.alkundenservice/ikb-direkt/?
type=activation&code=F8FEBD23E2BD42FDOC96B1D17BOE7CEF

Nach erfolgreicher Bestatigung kénnen Sie sich einloggen und alle
Funktionen unseres Online-Kundenportals nutzen.

Freundliche GriiRe
lhr IKB-Kundenservice

3. Opt-In und Datenfreigabe

Wenn du eingeloggt bist, gehe bitte auf den Reiter ,,Datenfreigaben” links und wahle die richtige
Anlage aus. Hier solltest du die Anfrage unserer Energiegemeinschaft sehen. Klicke bei dieser auf
,2Annehmen” und folge den weiteren Schritten Schritten — die Datenfreigabe ist erteilt.

Sobald der Netzbetreiber die Zahlpunkte aktiviert hat, wirst du von uns automatisch informiert bzw.
steht im Mitgliederportal ,,eg.info” beim Status deiner Zahlpunktnummer ,,aktiv“.



